SERBET MAKINELERI

Kullanim Kilavuzu TR






Bu kilavuz altta belirtilen modeller icin hazirlanmistir.

USM 10 USM 20 A
USM 10 A USM 20+10 S/A
USM 10+10 S/A USM 20+20 S/A
USM 19 USM 3*10
USM 19 BEYAZ USM 3*10 A
USM 19 GRI USM 3*20
USM 19 SARI USM 3*20 A
USM 19 SIYAH USM 30+10 S/A
USM 19 TURUNCU USM 4*10
USM 2*10 USM 4*10 A
USM 2*10 A USM 4*20
USM 2%20 USM 4%20 A
USM 220 A USM 40+20 S/A
USM 20 USM 60+20 S/A







Degerli Musterimiz,

Bu kullanim kilavuzu icerisinde dikkat edilmesi gereken noktalar DIKKAT, UYARI ve NOT basliklari altinda belirtilmistir.
Bu basliklar asagida 6nem derecesine gére tanimlanmustir; her birini dikkatlice okumanizi rica ederiz.

Bu kullanma kilavuzunda DIKKAT, UYARI, NOT ve ONERI bagliklari altinda belirtilen bilgiler Girtiniiniiziin nakliye ve

montaj dahil kullanim stireci boyunca tiim asamalarda gegerlidir.

pikkaT! (D)

Kullanim sirasinda iirtiniin kullanilamaz hale gelmesi, yaralanma, can ve mal kaybr ile sonuclanabilecek ciddi
zararlarin engellenmesine yonelik bilgileri icerir.

uvArlt (1)

Kullanim sirasinda iiriiniindiziin veriminin diismesine veya arizalara sebep olabilecek hatalari 6nlemeye yénelik
bilgileri icerir.

'NOT Kullanim sirasinda agiklayici bilgileri icerir.

ONERI

Kullanim sirasinda Griine faydali olabilecek tavsiyeleri icerir.

Herhangi bir ariza durumunda bilgi almak icin Cagri Merkezimiz, en yakin Ugur Yetkili Servisimiz veya
Miisteri Hizmetleri Merkezimizile irtibat kurunuz. Miisteri Hizmetleri Merkezi numaramiz kullanim
kilavuzunun son sayfasindadir.

Sogutucunuzda herhangi bir anza durumunda icerisindeki mesrubatlar ile ilgili tedbir almak
titketicinin inisiyatifindedir. Herhangi bir ariza veya kullanim hatasindan dolayi gidalarinizin
bozulmasindan firmamiz sorumlu degildir.

Uriinlerimiz her tiirlii alkolsiiz icecekleri, siit, ayran gibi hayvansal icecekleri, lifli olmayan sivi meyve
sularini, tozdan elde edilen meyve serbetlerini ve sulandirilarak elde edilen konsantre mesrubatlari,
sogutmak ve teshir etmek amaci ile tasarlanmis ve iiretilmistir. Bu amag disinda kullanilan iiriinlerde
meydana gelebilecek hasarlardan firmamiz sorumlu degildir.



iCINDEKILER

A - Uriiniiniizi kullanmadan énce yapilmasi gereken islemler ve
glivenlik uyarilari

B - Uriiniinliziin genel gériiniisii ve teknik dzellikleri

C - UriinGiniiziin montaji

D - Urtniintziin kullanimi, temizligi ve nakliyesi

E - Olasi Arizalar

F - Misteri Hizmetleri Merkezi



A URUNUNUZU KULLANMADAN ONCE YAPILMASI

GEREKEN ISLEMLER

DIKKAT! @

Uriiniinlizidogrudan giines 1sigialan bir yere, soba, kalorifer petegi,firin, ocak, radyantve infrared gibi
1S kaynaklannln etki alanina koymayiniz. Aksi halde bu durum trtintiniiziin performansinin diismesine,
hasar gérmesine ve kullanilamaz hale gelmesine sebep olabilir.(Resim 1)

Uriiniinliz 220- 240Volt 50 Hz sehir elektrigine gére ayarlidir. Farklivoltaj kullaniimasi sogutucunuzun
kullanilamaz hale gelmesine ve yangina sebep olabilir.(Resim 2)

Elektrik tesisatininulusal yonetmeliklere uyumlu olmasi gerekmektedir.(Resim 3)

Elektrik carpmalarinive yanginriskini engellemek icin elektrik tesisatinizda mutlaka kacakakim rélesi
ve sigorta bulunmalidir.

Topraklama yapilmadan kullanim durumunda, ortaya cikabilecekarizalar ve zararlardanfirmamiz
sorumludegildir.

Uriiniiniizii rutubetsiz ve hava dolasimiengellenmemis bir yere koyunuz.
ilk kullanim éncesi tiriintiniiziin icini mutlaka temizleyiniz.

Uriiniinlizli yerine yerlestirdikten sonra kullanmaya baslamadan énce hareket ettirmeden (bir 1) saat
bekletiniz.

Sogutucunuzun ¢ok soguk hava kosullarindamontajiyapildiysa bekleme siiresi en az iki (2) saat
olmalidir.

Ani elektrik kesintilerinde Grliniiniiziin fisini prizdencikartiniz. Tekrar ¢alistirmakigin, elektrikler
geldikten 20 dakikasonra trtintintiziin fisini prize takiniz. Elektrik ilk geldiginde olusan ytiksek voltaj
Urlintintiztin hasar gérmesine ve yangina sebep olabilir.

Yabani ve evcil hayvanlarin trtinliniiziin icerisine girmesin eve etrafinda dolasmasina izin vermeyiniz.
Urtinliniiziin hasar gérmesine veya hayvanlarin éliimiine ve yaralanmasina sebep olabilir. Ayrica yabani
ve evcil hayvanlar elektrik tesisatina zarar verme yoluylayangina sebep olabilir.

Uriiniinlizlin icerisine sogumasi icin asla sicak sivilari ve kati gidalarikoymayiniz.

Satin almis oldugunuziirtin her tiirlii alkolstiz icecekleri, stit, ayran gibi hayvansal icecekleri, lifli olmayan
sivi meyve sularini, tozdan elde edilen meyveserbetlerinive sulandirilarak elde edilen konsantre
mesrubatlar, sogutmak ve teshir etmek amaciile tretilmistir. Liitfen baskaamacglaricin kullanmayiniz.

Uriiniiniiz kapali alanlarda kullaniimak tizere tasarlanmistir. Uriiniintizii dis mekanlarda kullanmayiniz.
Urtintiniiziin icerisine sogumamasl gereken sivilari ve malzemeleri koymayiniz.

Donmus gidalarin ¢6ziilmesi icin Grintintizi kullanmayiniz.

Uriin kurulumu, yerlesimi,bakimive temizligi kilavuzda yazdigi gibi yapilmalidir. Kilavuzun aksi bir
uygulama yapmayiniz. Béyle bir kullanim sonucuiiriinliniizde meydana gelebilecek her tiirlti hasar
durumunda, garanti sartlari kullanici hatasi sebebiile gecersiz olacaktir.

« Uriiniiniiziin kaymasini veya devrilmesini dnlemek amaciile Giriiniiniizii e§imi olmayan diiz bir zemine
yerlestiriniz.

.
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RESIM 1 RESIM 2 RESIM 3



A URUNUNUZU KULLANMADAN ONCE YAPILMASI

~ GEREKEN iSLEMLER

DikkAT!(T)

« Urtinlintizti sadece kullanim konumunda tasiyniz.

+ Urliniinlizii dogrudan giines 1sinlarina maruz birakmayiniz.

- Urlinlinlizu hasarlara karsi korumak icin, sadece normal kullanim konumunda tasiyiniz ve
depolayiniz. Aksi durumlar garanti hakkinin kaybina neden olacaktir.

NOT

Uriiniintizdeki herhangi bir ariza durumunda, iiriiniiniizigerisinde bulunan gidalar ile ilgili tedbir
almak tamamen tuketicinin inisiyatifindedir. Herhangi bir ariza ya da kullanim hatasindan dolayi
gidalarinizin bozulmasindan firmamiz sorumludegildir.

Satin almisoldugunuziiriin her tirli alkolsiiz icecekleri, siit, ayran gibi hayvansal icecekleri, lifli
olmayan sivi meyve sularini, tozdan elde edilen meyve serbetlerini ve sulandirlarak elde edilen
konsantre mesrubatlari, sogutmak ve teshir etmek amaci ile tasarlanmistir. Buamag disinda
kullanilacak Uriinlerde meydana gelecek hasarlardan firmamiz sorumlu degildir.

Satin almisoldugunuziiriind teslim alir almaz herhangi bir ariza olup olmadiginikontrol ediniz. Eger
hasar var ise 24 saat icinde saticiniziletemasa geginiz.

Uriiniiniizii verimli ve giivenlibir sekilde kullanabilmek icinliitfen bu kilavuzuntamamini, Griintiniizii
kullanmaya baslamadan dikkatlice okumanizi ve bir bagvuru kaynagi olarak saklamanizi rica ederiz.

Kullanim kilavuzunun glincd halini www.ugur .com.tr web adresinden ya da yetkili servislerimizden
takip edebilirsiniz.

E Bu tirtinde atik elektrikli ve elektronik donanimlari belirten (AEEE/WEEE) siniflandirma
semboli bulunmaktadir. Buna gére kullanic, ilgili Griiniin cevreye etkisini en aza indirmek

" amaci ile geri doniisiimicin 2012/ 19/EU Avrupa direktifine uymalidir.

Uriiniiniizicépe atmak ya da hurdaya ayirmak istediginizde gerekli bilgileri 6§renmek icin Ugur
Yetkili Servislerimizle temasa geginiz. Cihaziniz bu durumlarda kesinlikle yerel AEEE/WEEE imha
kurulusuna ulastinimahdir.

Bu kilavuzda gosterilen resimler temsili olup modelden modele degiskenlikgdsterebilir. Bu kilavuzda
belirtilen 6zellikler tiim opsiyonlari icerdigindenbazi opsiyonlar tGrlintiniizdeolmayabilir.



DIKKAT! (D

Bu kilavuzda adi gecen driinler, ulusal ve uluslararasi gtivenlik normlarina gore tasarlanmis ve kontrol
edilerek tretilmistir.

Tehlikesiz ve gtivenli kullanim icin asagidaki kurallara dikkat edilmesi gerekir.

« Prizin izin, Grtintinliziin calismast icin uygun olup olmadigini kontrol ediniz. Cihazinizi muhakkak toprakli
priz ile kullaniniz. Bina elektrik tesisatinizin uygunlugundan emin olunuz. Yerinde olmayan ya da gevsek
duran prizleri kullanmayiniz.

- Uriintintizi kesinlikle uzatma kablosu ya da ¢oklu priz ile kullanmayiniz.

- Lamba degisimlerinde bu kilavuzdaki talimatlara kesinlikle uyunuz. Degistirilecek lambanin gtic(, cihaz
beyan etiketinde, lambanin hemen altindaki etikette ve bu kilavuzda belirtilmistir. Kanopi lambalari
sadece Ugur Yetkili Servisleri tarafindan degistirilmelidir.

« Aydinlatmalarda, lamba degisimi, mutlaka Ugur Yetkili Servis tarafindan yapiimalidir.

- Besleme kordonu hasar gorms ise degisimi mutlaka Ugur Yetkili Servisleri tarafindan degistirilmelidir.
- Uriintintiziin calismasi sirasinda, elektriksel baglantida bir stipheniz var ise liitfen yetkili servisi arayiniz.
- Urliniintiztin fisini ¢cikarirken daima fisin kafasini tutarak cekiniz. Asla kablosundan tutup cekmeyiniz.

« Bu kilavuzda belirtilmeyen hicbir dis koruma kapagini sékmeyiniz. Sokilmesi neticesinde hayati tehlike
arz eden elektrikli bolumlere ulasabilirsiniz.

- Temizlik icin asla basincli su kullanmayiniz. Basingli su elektrikli boliimlerde hasara neden olabilir.

« Cihazin elektrik sisteminden ve / veya cihazin bagli bulundugu elektrik tesisatindan kaynakl meydana
gelecek herhangi bir ariza durumunda liitfen cihaza direkt midahale etmeyiniz. Cihazin fisini cekerek
veya salter kapatmak suretiyle elektrik akimini keserek en yakin Ugur Yetkili Servisine haber veriniz.

+ Hasar gérmds bir Girlinii (tagima hasari gibi) asla fise takip calistirmayiniz. Mutlaka size en yakin Ugur
Yetkili Servisine haber veriniz.

- Urliniiniiziin icine mesrubat yiiklerken mutlaka azami yiikleme kapasitesini dikkate aliniz. Uriiniiniiziin
Uizerinde bulunan ytikleme cizgisini gegmeyiniz.

- Elektrikli parcalarin degisimi mutlaka yetkili servis tarafindan yapilmalidir.

« Urliniinlizin ambalaj malzemelerini mutlaka cocuklarin ulasamayacag: bir yere koyunuz. Ambalaj
malzemeleri (naylon, strafor vb.) cocuklar icin tehlike unsuru olabilir.

- Satin almis oldugunuz Urin, fiziksel (gorsel, isitsel) veya zihinsel engelliler, cocuklar ve deneyim, bilgi
eksikligi olan kisiler tarafindan guvenliklerinden sorumlu olan bir kisinin gozetimi olmaksizin
kullanilmamalidir. Cocuklar Grtind kullanirken gozetim altinda bulundurulmali ve cocuklarin Grin ile
oynamadiklarindan emin olunmaldir.

« Sogutma cevrimine ait parcalara zarar vermeyiniz.

« Hicbir sekilde Uretici firmanin 6nermedigi tirlinii/malzemeleri kabin icinde ya da disinda kullanmayiniz.
- Urliniiniizde yapilacak miidahelenin mutlaka yetkili servis tarafindan yapilmasini saglayiniz.

- Uriintiniiz fise takili iken hicbir suretle tasimayiniz, yerinden oynatmayiniz.

- Urliniiniiz fise takili iken kesinlikle servis ya da tamir islemi yapmayiniz.

« Bu Uirlin iginde alevlenebilir propelantl aerosol tenekeler gibi patlayici maddeler depolanmamalidir.

« Uriintintiziin yerlesim kurallarina kesinlikle uyunuz. Sogutucu panjur ve 1zgara yerlesimlerine uyulmamasi
yangin tehlikesine yol acabilir.

- Uriintintiz hasarli veya diizgiin ¢alismiyorsa, liitfen fisini prizden cikariniz. Icindeki gidalari uygun bir yere
naklediniz ve hemen size en yakin Ugur Yetkili Servisini arayiniz.



Kase kapagdi

Kase

Evaparator

Gui¢ Anahtari

(Sag Yan)

Karistirict Anahtari
(Sol Yan)

Musluk
Dis Govde

Damlama Tepsisi

Ayarlanabilir
Ayaklar

NOT

Uriinlerin teknik ozelliklerini iiriin iizerindeki etiketlerde yer almaktadir. Ugur Sogutma A.S.

iriinlerin teknik 6zelliklerini, herhangi bir bildirime gerek duymaksizin degistirme hakkini sakh
tutar.



C‘ URUNUNUZUN MONTAJI

Kurulum yerinin Secimi

Urliniintiziin sorunsuz bir sekilde calismasi icin calisacagi ortam cok énemlidir. Calisma ortamini
secerken,

« Urliniinlizi acik havaya maruz kalacak sekilde dis ortama koymayiniz. (sokak,caddetizerivb.)
- Sicaklikveren kaynaklardan en az 1 metre uzaga koyunuz. (soba,kalorifer,elektrikli isiici vb.) (Resim4)
« Klimahava agizlarinin karsisina, vantilator altlarina ve direk kapi ve pencere agizlarina koymayiniz.

(Resim5)
- Direk glines 1sigina maruz birakmayiniz. Giines 1siginin sogutucunuza gelmesi sonucu ¢alisma

orani artacaktir. Bu durum enerji tiiketimini arttiracaktir.
« UrliniinGziin kompresor kisminin saglikh bir sekilde ¢alismasi icin mutlaka hava girisve ¢ikisinin

rahat ve serbest olmasi gerekmektedir.
+ Urlinlintizi duvara yanastirirken duvarile sogutucunuzun arkasi arasinda 150 mm(15cm) bosluk

kalmasina dikkat ediniz.

DIKKAT! @

- Cok ytiksek nemli ortamlarda tahliye suyunun tasmasi tehlikesine karsi, sogutucunuzun
bulundugu bdlge zemin ve duvarinin sudan zarar gérmeyecek bir yer olmasina 6zen gdsteriniz.

- Udur Yetkili Servisi tarafindan gerceklestirilen montajlarda; Ugur Yetkili Servisi, montaj icin
uygun olan yer konusunda tiiketiciyi bilgilendirecek ve 6neride bulunacak, ancak montajin
gerceklestirilecegi yer ile ilgili son karari tliketici verecektir. Ugur Yetkili Servisi tarafindan da bahsi
gegcen sireg, ilgili montaj servis formunda belirtilecektir. Tiketicinin verdigi son karara bagh
olarak tirinlin konulacagi yerden kaynakl herhangi bir zararin ortaya ¢ikmasi halinde bahsi
gecen zararla ilgili tim sorumluluk tiiketiciye ait olacaktir.

RESIM 5




C- URUNUNUZUN MONTAI

Muhtemel yerlestirme pozisyonlar:

1- Tek basina sirti duvara gelecek sekilde; duvar ile sogutucunuz arasinda 150 mm (15 cm)
olmasina 6zen gosteriniz.

2- Koseye gelecek sekilde; kdseye koydugunuzda arkasinda 150 mm (15 cm) bosluk birakiniz.
Koseye gelen yan tarafini duvara dayayabilirsiniz.

Her tirlG yerlestirmede dikkat edilmesi gereken en 6nemli nokta kompresér grubu
havalandirmasinin engellen memesidir.

Uriiniintizii herhangi bir egime maruz birakmaksizin, ayaklarinin veya tekerleklerinin tizerinde
olacak sekilde yerlestiriniz ve calistiriniz.

Kompresor grubu havalandirmasi ne kadar rahat olursa cihaz o kadar saglikli calisir.

Kurulum i¢in Ugur yetkili servisini bekleyiniz. Sadece orijinal Ugur yedek parcalarini
kullanilmalidir. Orijinal olmayan yedek parcalar sizin icin tehlike olusturabilir ve Grlininiize
zarar verebilir. Urinlinlizi arzu ettiginiz bolgeye yerlestirin. Yerlestirme sirasinda kilavuzda
yazan yerlesim kurallarina dikkat ediniz.

Uriiniiniizii, genislemesine ve derinlemesine bir su terazisi vasitasiyla dengeye aliniz.
Dengeye alma islemini sogutucunuzun 6n altta bulunan ayarli ayaklar yardimiyla yapiniz.
(Resim 6)

RESIM 6



C- URUNUNOZON MONTAI

Elektriksel Baglanti Kurallan

Urtindiniiziin fisini resim 7'de gdsterildigi gibi bir prize taktaginizda calisacaktir.

DIKKAT! @

- UrinGintiziin fisini coklu bir prize takmaniz, uzatma kablosu kullanmaniz yasaktir. (Resim 8)
- Uriiniiniiziin agma-kapatma anahtari vardir.
- Urintintiziin sebekeye bagl olan kablolarini sicak yiizeylere temas ettirmeyiniz.

Kullanacaginiz priz mutlaka topraklanmis olmalidir. Ayrica kullanilacak priz en az 10-16 A dayanimli ve
uygun bir sigorta ile korunuyor olmalidir. Prizinizin bagli oldugu sebekede bulunmasi gereken sigorta ile
ilgili mutlaka teknik servisimizden veya ehliyetli bir elektrikciden yardim aliniz.

Sebeke gerilimi ve frekans dirlininiiziin i¢ kisminda bulunan etiket bilgisinde yazan degerle ayni olmalidir.
Eger sebeke geriliminiz belirtilen degerin cok altindaveya iistiinde ise mutlaka voltaj regiilatori kullanarak
istenen gerilimi saglayiniz. Bu konuyla ilgili olarak uzman bir elektrikciden yardim alabilirsiniz.

UriinGiniiziin kablosunu gecis yollan tizerine koymayiniz. Bu durum sizin yaralanmaniza ve sogutucunuza
zarar verebilir. (Resim 9)

“od

220 240V 50Hz. 10-16A

RESIM 7 RESIM 8 RESIM 9



C- URUNUNUZUN MONTAJI

DIKKAT! @

« Bu kullanma kilavuzu, bir cok cihaz modeli icin gecerlidir. Modellerin donanim kapsami farkli olabilir.
Resimlerde farkliliklar olabilir.

« Uriiniiniizii calistirmadan 6nce, ic kismini ve tiim aksesuarlarini temizleyiniz.

« Uriininiiz tasima ve yerlesim sirasinda cok sarsildiysa, bir (1) saat calistirmadan bekletiniz. Bu sayede
kompresor yagi sisteme bulasmissa, geriye donecektir. Bu duruma dikkat etmeden calistirnlirsa
kompresore zarar verebilirsiniz.

« Uriintiniiziin fisini ydnetmeliklere uygun bir sekilde kurulmus,sadece 220-240V / 50 Hz alternatif akima
sahip bir prize baglayiniz. (Resim 10)

Uriiniiniiz calistiginda hafif miktarda kompresor sesi duyacaksiniz.

Uriiniiniiziin 6n panelinde, sogutma sistemini kontrol eden bir calistirma
digmesi ve her bir sogutma kasesi icin bir adet pompayi veya karistiriciyi
kontrol eden diigme vardir. Her iki diigmede de bir () acik (calistirma)
konumu sifir (0) ise kapali (durdurma) konumunu géstermektedir.

Gli¢ diigmesini bir (I) konumuna getirdikten sonra calismasi istenilen
kasenin diigmesine basilir. Bu islem gerceklestiginde pompa calisir ve icecek
kase icinde devir - daim yapmaya baslar.

RESIM 10

Uriiniiniiziin i¢ Sicakliginin Ayarlanmasi

Uriintiniizde her kaseye ait icecek sicakligini kontrol eden bir termostat vardir. Her bir termostat istenilen
soguklugu elde edebilmek tizere fabrikamizda ayarlanmistir. Termostat ayari yapilmak istediginizde litfen
Ugur yetkili Servislerine basvurunuz.



D' URUNUNUZUN KULLANIMI, TEMIZLIGI VE NAKLIYESI

Uriiniiniize Gidalarin Yiiklenmesi

Urliniiniize, sogutmak istediginiz icecedi, st kapadi kaldirarak belirtilen en iist yiikleme cizgisine
kadar yuikleme yapabilirsiniz.

UYARI! @

. Urliniintize herhangi bir yiikleme yapmadan &nce mutlaka, bu kilavuzda belirtildigi sekilde
Urlintinlize ait kaselerin temizligini yapiniz.

Defrost Islemi

Uriiniintizde &zel bir defrost islemi yoktur. Cihaziniz termostatik calismada otomatik olarak
Uzerindeki karlanmayi eritecektir.

Uriiniiniizii Kapatma

- Uriniiniiziin icinde bulunan gidalari uygun géreceginiz bir bélgeye koyunuz.
- Urlinintiziin fisini prizden cikariniz (Resim 11).
- Uriintiniiziin temizligini yapiniz.

RESIM 11

UYARI! @

Uriiniiniizii kapattiktan sonra, kapali bir ortamda duracaksa:

« Urlinlinliztin Uzerini plastik ortilerle drtmeyiniz. Plastik, hava almadigi icin Griinin{zin
kokmasina ve ayrica terlemeye sebep olur. Terleme sonucunda paslanma s6z konusu
olabilir.

- Uriintintizii kap1 acik bir sekilde muhafaza etmediginiz durumlarda icinde koku olusabilir.



D'URUNUNUZUN KULLANIMI, TEMIZLIGI VE NAKLIYESI

Cihazinizin temizligi, ic temizlik ve dig temizlik olmak tizere iki asamadan
olusmaktadir. Temizlige baslamadan 6nce asagidaki uyarilara mutlaka uyunuz.

UYARI! @

« Her temizlik 6ncesi mutlaka sogutucunuzun fisini prizden gikariniz.

« Temizleme ve bakim sirasinda mutlaka koruma eldiveni giyiniz. Bu sizi yaralanmalardan koruyacaktir.

« Temizleme malzemesi olarak asla asindirici ve ¢izici madde kullanmayiniz (benzin, tiner, asit gibi
yanici ve parlayici, eritici). Yikamak icin asla akici ve basingli su kullanmayiniz.

« Uriintiniiziin hergiin temizlenmesi gereklidir. Uriintiniiziin temizligi icin bu bélimii dikkatlice
okuyun.

« Uriintiniizin montaj yapildigi yer nemli ve rutubetli bir yer ise tiriintiniziin dis boyasi zarar gérebilir.

» Nem ve rutubet olmayan daha uygun bir yere tasinmalidir.

Urlintiniiziin temizligine baslamadan énce kaseyi Griiniiniizden ayiriniz.

Kasenin Cikarilmasi

- Digmeleri kapali konuma getiriniz ve Grliniinlzin fisini ¢cikarniz.

- Kasenin kapagini gikariniz.

- Musluk yardimi ile Griin icindeki icecedi bosaltiniz.

- Kasenin icindeki pompayi saat yoniinde cevirerek cikariniz.

- Sprey tlipuini tiipl cevirerek cikartiniz.

- Pompa pervanesini tutan pimi ¢ikararak pompa milini sokiiniiz.

- Bos kaseyi yukariya dogru kaldiriniz. Kasenin kolay ¢ikmasi icin icteki sogutucu metal kubbeyi
1slatiniz.

- Kasenin altindaki contayi ¢ikariniz.

Kasenin Takilmasi

- Damlama tepsisini kapad ile birlikte yerine takiniz.

- Pompayi tekrar kase icinde yerine takiniz ve saat yoniniin tersine cevirerek iyice yerlestiriniz.

- Kase contasini takiniz.

- Kubbenin etrafindaki conta ile birlikte kaseyi yerine koyunuz ve asagiya dogru iyice
yerlestirilmesi icin bastiriniz. Kubbenin ve contanin yas olmasi takip ¢ikarmayi kolaylastiracaktir.



D'URUNUNUZUN TEMIZLIK, BAKIM VE NAKLIYESI

ic Temizlik

Uriiniiniiziin icinde bulunan icecekleri uygun géreceginiz bir yere aliniz.

Temizleme ve bakim sirasinda mutlaka koruma eldiveni giyiniz. Bu sizi yaralanmalardan koruyacaktir.
Kase ve parcalarini bu kilavuzda belirtildigi gibi icinden cikariniz. Yikamak icin asla akici ve basingli

su kullanmayiniz.

Yumusak pamuklu bez ve ilik sabunlu su ile yadaUgur Sogutma A.S. tarafindan 6nerilentemizleyiciler ile
temizleme islemini gergeklestiriniz. TlpUn iyice temizlenmesi icin fir¢a kullaniniz.

Kuru pamuklu bez ile kurulayiniz. Kurulanmayan riinler zamanla kararabilir.
Temizlikten sonra i¢ kisimda islak veya nemli bir bolgenin kalmadigina emin olun.

Dis Temizlik

Pamuklu bez ve ilik su ile temizleme yapiniz.
Temizlik sirasinda 6n kontrol panosuna trtinlnizin icine (gévde kismina) temizlik suyunun girmesini

engelleyiniz

Buriinperiyodik bakim gerektirmez.

ONERI

Cihazinizini¢ ve dis temizliginde Ugur Yetkili Servislerinden temin edebilecegdinizUgur markal
temizlik Grdnlerini kullanabilirsiniz.



D—URUNUNUZUN TEMIZLIK, BAKIM VE NAKLIYESI

Uriiniiniiziin Nakliyesi

Uriiniintiziin fisini toprakli prizden cikariniz.

Uriiniiniizi normal kullanma konumunda tastyiniz. Yan, yatik bir sekilde veya kapagi acik
konumda tasimayiniz.

Uriiniiniizii tagima esnasinda darbelerden koruyunuz. Uriiniiniizd, fisi takili halde veya dolu
iken tasimayiniz. Herhangi bir kazaya sebep olmamak amaci ile veya triintiniiziin diiserek veya
kayarak zarar gérmemesi icin tasima esnasinda Urliniiniizl tastyici araca sabitleyiniz.

NOTE

Uriiniiniizii kullanmayacaksaniz asagidaki hususlara dikkat ediniz.

Uzun siireli kullanmayacaksaniz ve iiriiniiniizii kapatmak istiyorsaniz:
Uriiniiniiziin igini bosaltiniz.

Elektrik kablosunu prizden cikartiniz.

Bu kilavuzda belirtilen temizlik adimlarini uygulayiniz.

Uriin icini iyice kurulayiniz. Kurulanmayan iiriinde kararmalar meydana gelebilir.
Uriiniiniiziin kapagini agik birakiniz.



E- OLASI ARIZALAR

Bu boliimde belirtilen olasi arizalar ve ¢éziimleri asagidaki tabloda belirtilmistir.

\
UYARI!

yapilmalidir.

Uriiniiniizde olusan her tiirlii arizaya gerekli miidahale Ugur Yetkili Servisi tarafindan

Sizin yapacaginiz bir miidahale kendinize, calisaniniza veya misterinize zarar verebilir.
Urliniinuizti garanti disina gikartabilir, maddi zararlara (yangin v.s) yol acabilir.
« Ariza durumunda Ugur Misteri Hizmetlerine veya Ugur Yetkili Servisine basvurunuz.

Anza

Muhtemel Sebep

Coziim

Cihaz calismiyor.

Sigorta atmis olabilir.
Fisi takili degil.

Sigortay1 kontrol edin.
Fisi bu kilavuzda belirtilen uyumlu
bir prize takiniz.

Cihaz calismaya
basladiktan sonra
hemen duruyor.

Hava sirkulasyonu yeterli
degil.

Kondanser ¢ok kirlenmis.

Voltajda bir dengesizlik var.

Bu kilavuzda verilen montaj ve
yerlesim kurallarina uygun yerlesim
saglayiniz.

Yetkili servisi cagiriniz.

Voltaji kontrol ediniz.

Uriin sogutma yapmiyor.

Fan motoru calismiyor.
Devirdaim pompasi
calismiyor.

Yetkili servisi cagiriniz.




F- MUSTERI HIZMETLERI MERKEZI

Misyonumuz, vizyonumuz ve temel degerlerimizle olusturdugumuz yiksek kalite anlayisimiz
cercevesinde, Uriin ve hizmetlerimizden duyulan misteri memnuniyetine biyiik dnem vermekteyiz.

Ugur Sogutma A.S. olarak sizlere en iyi hizmeti verebilmek ve musteri hizmetleri siireclerimizi
gelistirmek icin kapsamli politikalar esliginde biiylik 6zveri icinde calisiyoruz.

Tlrkiye genelinde, alaninda uzmanlasmis yetkili servis agimiz ve gller yizll, profesyonel cagr
merkezi personelimiz ile sizlere en iyi hizmeti saglamak icin calismaktayiz.

Ugur Misteri Hizmetleri Merkezine;
+ 444 84 87 numarali Cagr Merkezi hattimizi arayarak,

- https://www.ugur.com.tr/bize-yazin adresindeki formu doldurarak,

-0 256 316 10 00 numarali hatti arayarak,
+0256 316 10 36 numaraya faks cekerek ya da;

« Ugur Musteri Hizmetleri Merkezi, Yeni Sanayi Mahallesi Devlet Karayolu Caddesi No:127/C
PK:09900 Nazilli/Aydin adresine yazili basvurunuzu ileterek ulasabilirsiniz.

Bizlere her turli dilek, istek ve dnerinizi bildirebilir, size en yakin Yetkili Servisi 6grenebilir, Grlinlerimiz
hakkinda arzu ettiginiz bilgiyi talep edebilirsiniz.

isitme ve konusma engelli miisterilerimiz 1 SMS araciigiyla 444 84 87 numarali Cagrn Merkezlerimize
ulasabilir, Grtin ve hizmetlerimiz hakkinda her turli bilgiyi alabilirler.

oge o o o
Yetkili Servislerimiz
444 84 87 numaral Cagr Merkezi telefonunu arayabilir, size en yakin “Ugur Yetkili Servis” bilgilerini
ogrenebilirsiniz.

Giincel yetkili servislerimizin listesine https://www.ugur.com.tr/yetkili-servisler internet
adresinden veya T.C Ticaret Bakanligi tarafindan olusturulan https://www.servis.gov.tr/ internet
adresinden ulasabilirsiniz.

Daha hizli ve etkili hizmet icin lutfen yetkili servise bilgi verirken garanti belgesinde bulunan,
cihazinizin model ve tretim numaralarini belirtiniz. Cihaziniz icin azami tamir stiresi 20 is gintudr.

Kullanim kilavuzunun gtincel halini www.ugur.com.tr internet sitemizden takip edebilir veya yetkili
servislerimizden talep edebilirsiniz.



GARANTI BELGESIi
URUNOUN GARANTi SARTLARI

10- Garanti kapsaminda olmayan durumlar;

«Uriintin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullanilmasindan kaynaklanan arizalar.

« Kullanim hatalarindan meydana gelen hasarlar ve arizalar.

« Zorlama kaynakli plastik parca kirilmalari.

« Cihaz teslimat sonrasi yiikleme, indirme ve tasima sirasinda olusan hasar ve arizalar.

« Voltaj diisiikligii veya fazlaligindan dolayi olusan hasar ve arizalar.

« Hatali elektrik tesisatindan kaynakli hasar ve arizalar.

« Yangin ve yildirim diismesi ile meydana gelecek ariza ve hasarlar.

« Yetkisiz kisiler (Yetkili Servisler haricinde) tarafindan miidahalede bulunulan cihazlar.

+Orijinali tizerinde modifikasyon (mekanik termostati elektronige cevirmek, kayar kapili cihazlari
menteseli kapiya cevirmek vb.) islemleri yapilmig cihazlar.

Bu ariza ve hasarlar tcret karsiliginda Yetkili Servis tarafindan giderilecektir.

11- Cihazin kullanim yerine nakliyesi ve montaji driin fiyatina dahil degildir. Arizalarda mala iligkin
kullanim hatasinin bulunup bulunmadigi raporunun, yetkili servis istasyonlari, yetkili servis istasyonunun
mevcut olmamasi halinde sirasiyla; malin saticisy, ithalatgisi veya ireticisi tarafindan azami tamir siresi
icerisinde belirlenmesi ve bu raporun bir niishasinin tiiketiciye verilmesi zorunludur.

12- Nakliyesi Yetkili Servis tarafindan yapilmayan cihazlarda olusan hasar durumlarinda sorumluluk
cihazin nakliyesini yapan firmaya aittir. Kargo veya nakliyesini yapan kisiler tarafindan teslim edilecek
olan dirtinlerin ambalajlarini kontrol etmeden teslim almayiniz.

13- Garanti, garanti belgesinde belirtilen siire iginde ve yalnizca cihazda meydana gelecek arizalar

icin gecerlidir. Bunun disinda garanti belgesine dayandirilarak herhangi bir isim altinda hak talep
edilemez. Garanti belgesi tizerinde tahrifat yapildigi, cihaz tizerindeki orijinal seri numarasi kaldirnldig,

degistirildigi veya tahrif edildigi takdirde bu garanti gecersiz sayilir.




GARANTI BELGESI
URUNUN GARANTI SARTLARI

1- Garanti siiresi {iriinlin miisteriye teslim tarihinden itibaren baslar ve 2 (iki) yildir.
2- Uriiniin biitiin parcalari dahil olmak iizere tamami firmamizin garanti kapsamindadir.
3- Uriiniin ayipli oldugunun anlasilmasi durumunda tiiketici, 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda
Kanu'nun 11'inci maddesinde yer alan;

a) Sozlesmeden donme,

b) Satis bedelinde indirim isteme,

) Ucretsiz onarilmasini isteme,

¢) Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme haklarindan birini kullanabilir.
4- Tuketicinin bu haklardan tcretsiz onarim hakkini segmesi durumunda saticy; iscilik masrafi, degistirilen
parga bedeliveya baska herhangi bir ad altinda higbir ticret talep etmeksizin malin onarimini yapmak veya
yaptirmakla yukamliidar. Tiketici Gcretsiz onarim hakkini dretici veya ithalatgiya karsi da kullanabilir.
Saticy, tretici ve ithalatgi tiketicinin bu hakkini kullanmasindan muteselsilen sorumludur.
5- Tuketicinin tcretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;
- Garanti siresi iginde tekrar arizalanmasi,
- Tamiri igin gereken azami siirenin asilmasi,
- Tamirinin mimkiin olmadiginin yetkili servis istasyonu, satic, Uretici veya ithalatg tarafindan raporla
belirtilmesi durumlarinda; tiiketici tirtiniin bedel iadesini, ayip oraninda bedelindirimini veya imkan varsa
Urtntin ayipsiz misli ile degistirilmesini saticidan talep edebilir. Satici, tiiketicinin talebini reddedemez.
Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda satici, Uretici ve ithalatgi miiteselsilen sorumludur.
6- Uriiniin tamir siiresi en fazla 20 is giiniinii gecemez. Bu siire, garanti siiresi icerisinde Griine iligkin
arizanin yetkili servis istasyonuna teslim tarihinden itibaren baslar. Uriiniin arizasinin 10 is giinii
icerisinde giderilmemesi halinde, Uretici veya ithalatgl; triinin tamiri tamamlanincaya kadar benzer
6zelliklere sahip baska bir iiriinii tiiketicinin kullanimina tahsis etmek zorundadir. Uriiniin garanti siiresi
icerisinde arizalanmasi durumunda, tamirde gegen siire garanti siiresine eklenir.
7- Tiiketici garantiden dogan haklarinin kullanilmasi ile ilgili olarak gikabilecek uyusmazliklarda yerlesim
yerinin bulundugu veya tiketici isleminin yapildigi yerdeki Tuketici Hakem Heyetine veya Tiiketici
Mahkemesi'ne bagvurulabilir.
8- Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tiiketici Giimriik ve Ticaret Bakanlig
Tiiketicinin Konrunmasi ve Piyasa Gézetimi Genel Mudurlugi'ne bagvurulabilir.
9- Tiiketiciler, ikinci fikrada belirtilen rapora iliskin olarak bilirkisi tarafindan tespit yapilmasi talebiyle
uyusmazligin parasal degerini dikkate alarak tiiketici hakem heyetine veya tiiketici mahkemesine

basvurabilirler.




GARANTI BELGESI

URETICi / ITHALATCI FIRMANIN :

Unvani : UGUR SOGUTMA MAKINALARI SANAYi VE TICARET A.S.
Adresi : Mahmutbey Mahallesi 2534 Sokak No:9A Bagcilar - ISTANBUL
Telefonu : (0 212) 624 32 28
Faks : (0 212) 598 94 26
E-Posta: ugur@ugur.com.tr

Yetkilinin imzasi:
Firmanin Kasesi:

MALIN

CiNSi : Serbet Makineleri
Markasi: UGUR

Modeli:

Garanti Siiresi: 2 (iKi) YIL

Azami Tamir Siiresi: 20i$ GUND

Bandrol ve Seri no:

SATICI FIRMANIN

Unvanl:

Adresi:

Telefonu:

Faks:

E-Posta:

Fatura Tarihi ve Sayisi:

Teslim Tarihive Yeri: ...

Yetkilinin imzas::
Firmanin Kasesi:




m

UGUR

Ugur Sogutma Makinalari Sanayi ve Ticaret A.S.

Genel Miidiirliik
Yeni Sanayi Mahallesi
Devlet Kara Yolu Caddesi No: 127/C
Nazilli/AYDIN TURKIYE
T:0.256 316 10 00
F:0.256 31610 31
ugur@ugur.com.tr

Marmara Bélge Miidiirliigii
Mahmutbey Mahallesi 2534 Sokak No: 9/A
Bagcilar/ISTANBUL TURKIYE
T:0.212 624 32 28
F:0.212 54196 36
istanbul@ugur.com.tr

444 84 87

www.ugur.com.tr

A1304000011



